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Artikel 1. Definities 
In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 
1. Account: verzameling gegevens met betrekking tot een bepaalde Gebruiker, welke 
gegevens kunnen worden ingezien en gewijzigd via de Website van mijnouderswerken.nl na 
het verstrekken van bijhorende inloggegevens. 
2. Aanbieder: de natuurlijk of rechtspersoon die via de Website van mijnouderswerken.nl 
producten of diensten aanbiedt. 
3. Afnemer: de natuurlijk of rechtspersoon die door tussenkomst van de Website van 
mijnouderswerken.nl producten of diensten van een Aanbieder afneemt. 
4. Credits: Door mijnouderswerken.nl tegen betaling uitgegeven tegoed dat via de Website 
van mijnouderswerken.nl kan worden besteed. Het tegoed is gekoppeld aan de Account 
van de Gebruiker. 
5. Gebruiker: iedere natuurlijk of rechtspersoon die gebruik maakt van de Website van 
mijnouderswerken.nl, daaronder in ieder geval begrepen de Aanbieder, de Afnemer en alle 
overige bezoekers van de Website van mijnouderswerken.nl. 
6. PSP: Payment Service Provider. De dienstverlener welke de Gebruiker in staat stelt online 
betalingen aan mijnouderswerken.nl te doen. 
7. mijnouderswerken.nl: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid 
mijnouderswerken.nl, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel. 
8. Website: de website van mijnouderswerken.nl inclusief alle subdomeinen welke bereikbaar 
is via http://www.mijnouderswerken.nl. 
 
Artikel 2. Toepasselijkheid 
1. Onderhavige algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, 
overeenkomsten, diensten en leveringen van mijnouderswerken.nl, alsmede het gebruik van 
de Website van mijnouderswerken.nl, van welke aard dan ook, tenzij die toepasselijkheid 
geheel of op onderdelen uitdrukkelijk schriftelijk is uitgesloten c.q. expliciet anders is 
overeengekomen. 
2. Eventuele voorwaarden van de Gebruiker worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
Afwijkingen van en aanvullingen op deze voorwaarden zijn slechts van toepassing indien en 
voor zover deze door mijnouderswerken.nl uitdrukkelijk en schriftelijk zijn aanvaard. 
3. Wanneer door mijnouderswerken.nl gedurende korte of langere tijd al dan niet stilzwijgend 
afwijkingen van onderhavige algemene voorwaarden zijn toegestaan, laat dat onverlet haar 
recht alsnog directe en strikte naleving van deze voorwaarden te eisen. De Gebruiker kan 
nimmer enig recht doen (laten) gelden op grond van het feit dat mijnouderswerken.nl 
onderhavige voorwaarden soepel toepast. 
4. Onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten met 
mijnouderswerken.nl, voor de uitvoering waarvan derden dienen te worden betrokken. 
5. Indien één of meer van de bepalingen van onderhavige algemene voorwaarden of enige 
andere overeenkomst met mijnouderswerken.nl in strijd mochten zijn met een dwingende 
wetsbepaling of enig toepasselijk rechtsvoorschrift, zal de betreffende bepaling komen te 
vervallen en zal deze worden vervangen door een door mijnouderswerken.nl vast te stellen 
nieuwe, rechtens toelaatbare en vergelijkbare bepaling. 
6. mijnouderswerken.nl behoudt zich het recht voor onderhavige voorwaarden op ieder 
moment te wijzigen. Met de toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden komt de 
toepasselijkheid van alle voorgaande 
(versies van) algemene voorwaarden te vervallen. 
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Artikel 3. Prijzen 
1. De prijzen van op de Website van mijnouderswerken.nl aangeboden producten en 
diensten worden door de Aanbieder naar eigen inzicht en goeddunken vastgesteld. 
2. De aanbieder is gerechtigd de prijs van één of meer producten of diensten op ieder 
gewenst moment en zonder voorafgaande aankondiging te wijzigen. 
3. De prijzen in de aanbiedingen en op de Website van mijnouderswerken.nl zijn exclusief BTW 
en andere heffingen van overheidswege, alsmede exclusief eventuele verzend- en 
verpakkingskosten, tenzij uitdrukkelijk anders aangegeven. 
 
Artikel 4. Aanschaf en gebruik van Credits 
1. Via de Website van mijnouderswerken.nl aangeschafte Credits worden direct aan de 
Account van de Gebruiker toegevoegd en kunnen direct worden gebruikt. Betaling van 
Credits geschiedt vooraf op een door mijnouderswerken.nl aan te geven wijze. 
2. Met de Credits betaalt de Gebruiker voor via de Website van mijnouderswerken.nl 
aangeboden producten en diensten. Credits kunnen enkel en alleen op de Website van 
mijnouderswerken.nl worden gebruikt en kunnen niet naar een andere (nieuwe) Account 
worden overgeheveld. 
3. Indien de Account van de Gebruiker, al dan niet door mijnouderswerken.nl en om wat 
voor reden dan ook, wordt beperkt, geblokkeerd, beëindigd of niet langer wordt gebruikt, 
vindt geen restitutie van ongebruikte Credits plaats. 
 
Artikel 5. Gebruik van de Website van mijnouderswerken.nl 
1. mijnouderswerken.nl verleent de Gebruiker bij deze toestemming om zich toegang te 
verstrekken tot de Website en diensten van mijnouderswerken.nl en deze te gebruiken op de 
hierna te vermelden voorwaarden. De Gebruiker gaat ermee akkoord dat, indien de 
Gebruiker zich niet aan deze voorwaarden houdt, dit een tekortkoming oplevert in de 
nakoming van zijn verplichtingen onder deze voorwaarden en mijnouderswerken.nl in dat 
geval gerechtigd is de overeenkomst met de Gebruiker te beëindigen en de 
Gebruiker de verdere toegang tot zijn Account en de Website van mijnouderswerken.nl te 
weigeren, zonder dat mijnouderswerken.nl daarmee verplicht is tot enige schadevergoeding 
of restitutie van Credits of overige betaalde bedragen aan de Gebruiker. 
2. De Gebruiker begrijpt en erkent dat de hij bij het gebruik van de Website van 
mijnouderswerken.nl en de daarop aangeboden producten en diensten eventueel kan 
worden blootgesteld aan informatie en gegevens die feitelijk onjuist, beledigend, 
onfatsoenlijk of anderszins verwerpelijk voor de Gebruiker zijn. 
De Gebruiker doet afstand van alle rechten en/of (rechts)middelen waarover de Gebruiker 
(eventueel) met betrekking tot voormelde informatie en gegevens jegens 
mijnouderswerken.nl beschikt. 
3. Het is de Gebruiker uitdrukkelijk – doch niet uitsluitend - verboden: 
a. producten of diensten op de Website van mijnouderswerken.nl aan te bieden die bij wet 
zijn verboden of waarvan het aanbieden strafbaar is gesteld; 
b. de Website van mijnouderswerken.nl te gebruiken op een dergelijke wijze dat er een 
inbreuk gepleegd wordt op rechten van derden; 
c. de Website van mijnouderswerken.nl te gebruiken voor het verspreiden van 
computervirussen of materiaal met een lasterlijk, obsceen of (be)dreigend karakter; 
d. de Website van mijnouderswerken.nl te gebruiken voor verspreiding van materiaal met 
promotionele of publicitaire doeleinden (SPAM) zonder hiervoor voorafgaande, schriftelijke 
toestemming van mijnouderswerken.nl te hebben verkregen, tenzij de geadresseerde 
uitdrukkelijk om de transmissie daarvan heeft verzocht; 
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e. wederrechtelijk gebruik te maken van de Website van mijnouderswerken.nl of de daarop 
verstrekte informatie en/of getoonde afbeeldingen; 
f. zodanig gebruik te maken van de Website van mijnouderswerken.nl dat de website 
daardoor wordt beschadigd, vervormd, onderbroken, stopgezet, overbelast of anderszins 
minder efficiënt wordt gemaakt; 
g. om zonder de voorafgaande schriftelijke goedkeuring van mijnouderswerken.nl op welk 
medium dan ook een gedeelte of gedeelten van de Website van mijnouderswerken.nl te 
verspreiden, met inbegrip van, doch niet beperkt tot op de Website van mijnouderswerken.nl 
gepubliceerde software, scripts, teksten en afbeeldingen; 
h. om enig gedeelte van de Website van mijnouderswerken.nl en/of de daartoe behorende 
systemen, programma’s, diensten en/of technologie te wijzigen of aan te passen; 
i. om beveiligingsgerelateerde onderdelen van de Website van mijnouderswerken.nl te 
(trachten te) omzeilen, onklaar te maken dan wel anderszins daarin in te grijpen; 
j. om zonder de voorafgaande schriftelijke goedkeuring van mijnouderswerken.nl ten 
behoeve van zakelijke toepassingen gebruik te maken van de Website van 
mijnouderswerken.nl of de daarop vervatte systemen, programma’s, diensten en/of 
technologie. Dit verbod omvat onder andere: 

i. het (weder)verkopen van toegang tot de Website en/of de diensten van 
mijnouderswerken.nl op een andere website, met name met het doel om advertentie- 
en/of (abonnements)inkomsten te genereren; en/of 
ii. het verder verspreiden van de door mijnouderswerken.nl aangeboden diensten, onder 
meer met het doel om inkomsten te genereren door middel van ondernemingsactiviteiten 
die goeddeels soortgelijk of vergelijkbaar zijn met de door mijnouderswerken.nl gedreven 
ondernemingsactiviteiten; 

k. om (een gedeelte van) de inhoud van de Website van mijnouderswerken.nl of 
(persoons)gegevens 
aangaande de Gebruikers van de Website van mijnouderswerken.nl, al dan niet door 
gebruikmaking 
van een geautomatiseerd systeem, te verzamelen of te vergaren. 
 
Artikel 6. Via de Website van mijnouderswerken.nl aangebode producten en diensten 
1. De Aanbieder is verantwoordelijk voor door of namens de Aanbieder op de Website van 
mijnouderswerken.nl aangeboden producten en diensten en voor de levering en uitvoering 
daarvan. 
mijnouderswerken.nl wijst uitdrukkelijk alle aansprakelijkheid in verband met door de 
aanbieder aangeboden of geleverde producten en diensten af. 
2. De Aanbieder verklaart en garandeert dat de Aanbieder over alle vereiste en 
noodzakelijke licenties, rechten, in- en toestemmingen beschikt met betrekking tot de door 
de Aanbieder op de Website van mijnouderswerken.nl aangeboden producten en diensten 
en dat de Aanbieder daarover zal blijven beschikken zolang deze producten en diensten op 
de Website van mijnouderswerken.nl worden aangeboden. De Aanbieder zal geen 
producten of diensten via de Website van mijnouderswerken.nl aanbieden waarop 
(eigendoms)rechten van derden rusten, tenzij de Aanbieder over een daartoe strekkende 
licentie of schriftelijke toestemming van de rechtmatige eigenaar beschikt. 
3. Door de Aanbieder op de Website van mijnouderswerken.nl aangeboden producten en 
diensten dienen te voldoen aan alle van toepassing zijnde lokale, nationale en internationale 
wet- en regelgeving, alsmede 
aan de gebruiksrichtlijnen van mijnouderswerken.nl, zoals deze door mijnouderswerken.nl op 
haar 
Website of anderszins aan de Aanbieder kenbaar worden gemaakt. 
4. De Aanbieder gaat ermee akkoord geen producten of diensten op de Website van 
mijnouderswerken.nl aan te bieden met een inhoud die de Aanbieder in het land waarin 
Aanbieder woonachtig is niet in bezit mag hebben of die mijnouderswerken.nl niet mag 
gebruiken of in bezit mag hebben. 
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5. mijnouderswerken.nl behoudt zich het recht voor (doch is niet verplicht) om te beslissen of 
door de Aanbieder op de Website van mijnouderswerken.nl aangeboden producten en 
diensten aan de in de onderhavige voorwaarden vermelde inhoudseisen voldoet, en kan de 
door de Aanbieder aangeboden producten en diensten Templates, zonder voorafgaande 
kennisgeving en geheel naar eigen goeddunken, van haar Website en uit haar systemen 
verwijderen zonder daarmee tot enige schadevergoeding of restitutie jegens de Aanbieder 
gehouden te zijn. 
6. De Aanbieder vrijwaart mijnouderswerken.nl van alle aanspraken van derden met 
betrekking tot door de betreffende Aanbieder op de Website van mijnouderswerken.nl 
aangeboden producten en diensten. 
 
Artikel 7. Gebruik van het Account 
1. Het Account is persoonsgebonden, niet overdraagbaar en mag slechts binnen de eigen 
organisatie van de Gebruiker worden gebruikt. 
2. Door de Gebruiker verkregen inloggegevens zijn vertrouwelijk en mogen niet met derden 
worden gedeeld of door andere personen dan de Gebruiker. 
3. Toegang tot de Account en de dienstverlening van mijnouderswerken.nl is voorbehouden 
aan de Gebruiker. Het is de Gebruiker niet toegestaan de verkregen inloggegevens aan 
andere dan hiervoor genoemde personen te verstrekken. 
4. mijnouderswerken.nl heeft het recht aan de Gebruiker verdere toegang tot zijn Account te 
weigeren indien mijnouderswerken.nl vermoedt dat de Gebruiker of een derde misbruik 
maakt van de inloggegevens, bijvoorbeeld wanneer mijnouderswerken.nl vermoedt dat 
deze gegevens buiten de eigen organisatie van de Gebruiker worden gebruikt, of wanneer 
de Gebruiker zich niet conform deze algemene voorwaarden of overige door 
mijnouderswerken.nl gestelde regels gedraagt. 
5. De Gebruiker heeft geen recht op enige (schade)vergoeding, compensatie of restitutie 
van betaalde bedragen, indien mijnouderswerken.nl op enig moment besluit de toegang tot 
de Account van de Gebruiker te beperken of te weigeren. 
 
Artikel 8. Betaling 
1. Betaling van verschuldigde bedragen geschiedt in principe vooraf door middel van een 
op de Website van mijnouderswerken.nl aangegeven wijze. Zodra het betalingsproces op de 
Website van mijnouderswerken.nl is doorlopen en betaling heeft plaatsgevonden, vindt er 
geen restitutie van betaalde bedragen meer plaats, tenzij mijnouderswerken.nl daartoe op 
grond van een dwingend rechtelijke bepaling of rechterlijke uitspraak gehouden is. 
2. Alle online betalingen op de Website van mijnouderswerken.nl lopen via een door 
mijnouderswerken.nl aangewezen PSP. mijnouderswerken.nl neemt alle redelijkerwijs 
noodzakelijke (voorzorgs-)maatregelen om de veiligheid van de aangeboden 
betaalmethode zo goed mogelijk te waarborgen. Desondanks aanvaardt 
mijnouderswerken.nl geen enkele aansprakelijkheid voor schade en/of verlies welke het 
gevolg is van een schending van/inbreuk op de veiligheid/beveiliging van het aangeboden 
betaalsysteem of (fouten in de software van) de PSP. Dit is slechts anders indien deze schade 
en/of dit verlies het directe gevolg is van een ernstige fout van mijnouderswerken.nl en/of 
haar werknemers. In dit verband vrijwaart de Gebruiker mijnouderswerken.nl voor iedere 
aanspraak ter zake. 
3. Indien betaling niet vooraf heeft plaatsgevonden en mijnouderswerken.nl een factuur ter 
zake het verschuldigde bedrag aan de Gebruiker toestuurt, dient deze factuur binnen 
veertien (14) dagen na factuurdatum te worden voldaan op een door mijnouderswerken.nl 
aan te geven wijze in de valuta waarin is gefactureerd. 
4. Na het verstrijken van de overeengekomen betalingstermijn, verkeert de Gebruiker van 
rechtswege in verzuim zonder dat nadere ingebrekestelling daartoe is vereist. 
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5. De Gebruiker is vanaf het moment van in verzuim treden over het opeisbare bedrag een 
rente verschuldigd van 1% per maand, tenzij de wettelijke (handels)rente hoger is in welk 
geval de wettelijke (handels)rente geldt. Alle (buiten)gerechtelijke kosten welke 
mijnouderswerken.nl maakt ter verkrijging van voldoening - zowel in als buiten rechte - komen 
vanaf dat moment voor rekening van de Gebruiker. In dat geval is de Gebruiker een 
vergoeding verschuldigd van ten minste 15% van het openstaande bedrag, 
met een minimum van € 40,00 (zegge: veertig euro). 
6. In geval van liquidatie, faillissement of surséance van betaling van de Gebruiker zijn de 
vorderingen van mijnouderswerken.nl en de verplichtingen van de wederpartij jegens 
mijnouderswerken.nl onmiddellijk opeisbaar. 
7. Indien met Gebruiker meerdere (rechts)personen of ondernemingen worden aangeduid, 
zal ieder van deze (rechts)personen of ondernemingen hoofdelijk gehouden zijn tot 
nakoming van alle verplichtingen uit de met mijnouderswerken.nl gesloten overeenkomst. 
8. mijnouderswerken.nl is gerechtigd de verschuldigde bedragen te factureren door middel 
van een elektronische factuur. 
 
Artikel 9. Uitvoering van overeenkomsten met derden 
1. Indien de Afnemer door tussenkomst van de Website van mijnouderswerken.nl een 
product of dienst van een Aanbieder afneemt, komt daarmee slechts een overeenkomst 
tussen de Afnemer en de Aanbieder tot stand. mijnouderswerken.nl maakt in geen geval 
onderdeel van deze overeenkomst uit. 
2. mijnouderswerken.nl is niet aansprakelijk voor de correcte levering of uitvoering van via de 
Website van mijnouderswerken.nl aangeboden producten en diensten. De Afnemer dient 
zich met eventuele klachten te wenden tot de Aanbieder. 
3. Indien de Aanbieder gebruik maakt van algemene voorwaarden en de Aanbieder wenst 
zijn algemene voorwaarden op de overeenkomst met de Afnemer van toepassing te 
verklaren, dan zal dit uitdrukkelijk in het aanbod worden vermeld. De voorwaarden van de 
Afnemer maken in dat geval integraal onderdeel uit van de overeenkomst tussen de 
Afnemer en de Aanbieder. 
4. Op de Website van mijnouderswerken.nl geplaatste tekeningen, technische 
beschrijvingen, afbeeldingen, kleuren en maten worden te goeder trouw en zo juist mogelijk 
opgegeven. Deze informatieve gegevens zijn echter niet bindend. Afwijkingen in de levering 
met de in de branche gebruikelijke marges dienen te worden geaccepteerd en geven de 
Gebruiker geen recht op reclame, vervanging, vergoeding van schade of enig ander recht, 
tenzij bij de overeenkomst uitdrukkelijk een kleinere marge voor afwijkingen is 
overeengekomen. 
 
Artikel 10. Betaling van vergoedingen door mijnouderswerken.nl 
1. Door mijnouderswerken.nl aan de Aanbieder verschuldigde bedragen worden telkens 
binnen 30 dagen aan de betreffende Aanbieder uitgekeerd. 
2. Uitbetaling van vergoedingen geschiedt door overschrijving van het verschuldigde bedrag 
op een Nederlandse bank- of girorekening, tenzij uitdrukkelijk een andere wijze is 
overeengekomen. 
 
Artikel 11. Intellectueel eigendom 
1. Alle rechten van intellectueel eigendom welke samenhangen met of voortvloeien uit de 
op de Website van mijnouderswerken.nl aangeboden producten of diensten berusten 
uitsluitend bij de betreffende Aanbieder en/of diens licentieverstrekkers. mijnouderswerken.nl 
verkrijgt van de Aanbieder slechts het onherroepelijke, exclusieve en wereldwijde recht om 
door de Aanbieder op de Website van mijnouderswerken.nl aangeboden producten en 
diensten aan te bieden alsmede de aangeboden producten en diensten aan te wenden 
voor de promotie van (de Website van) mijnouderswerken.nl op iedere door 
mijnouderswerken.nl gewenste manier en in iedere gewenste vorm en hoeveelheid. 
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2. Behoudens de uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van de Aanbieder is 
het de Afnemer niet toegestaan de rechten van het intellectuele eigendom van de 
Aanbieder of de vastlegging daarvan op gegevensdragers al dan niet tezamen met, of door 
inschakeling van derden, te wijzigen, vermenigvuldigen, openbaren, exploiteren of op enige 
andere wijze te gebruiken. 
3. Het is de Gebruiker niet toegestaan werken die onder het intellectuele eigendom van 
mijnouderswerken.nl vallen (merknamen en logo’s daaronder mede begrepen), zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van mijnouderswerken.nl tezamen met, of door 
inschakeling van derden, te wijzigen, vermenigvuldigen, openbaren, exploiteren of op enige 
andere wijze te gebruiken. 
 
Artikel 12. Vertrouwelijkheid en privacy 
1. mijnouderswerken.nl zal in het kader van de overeenkomst alle redelijke 
voorzorgsmaatregelen nemen ter bescherming van de privacy van de Gebruiker, daaronder 
mede begrepen het voldoende veilig opslaan van (persoons)gegevens van de Gebruiker. 
2. In aanvulling van hetgeen hieromtrent in de wet is bepaald, zal mijnouderswerken.nl de 
verzamelde gegevens slechts gebruiken teneinde: 
a. uitvoering te kunnen geven aan de tussen mijnouderswerken.nl en het Aanbieder gesloten 
overeenkomst; 
b. een administratie c.q. database bij te houden van alle Gebruikers en de daarbij horende 
(persoons)gegevens; 
c. relevante aanbiedingen aan de Gebruiker te doen van mijnouderswerken.nl of haar 
partners. 
3. In het kader van de Diensten ontvangen gegevens van de Gebruiker worden door 
mijnouderswerken.nl aan derden verstrekt voor zover dit voor een goede uitoefening van de 
overeenkomst noodzakelijk is of wanneer dit in het kader van de wetshandhaving door een 
overheidsinstantie van mijnouderswerken.nl wordt verlangd. Voorts is mijnouderswerken.nl 
gerechtigd deze gegevens aan derden aan te bieden en door te geven, bijvoorbeeld in het 
kader van marketingactiviteiten.  
 
Artikel 13. Opschorting van de overeenkomst 
Indien de Gebruiker niet tijdig of niet volledig voldoet aan zijn verplichtingen welke 
voortvloeien uit de met mijnouderswerken.nl gesloten overeenkomst, is mijnouderswerken.nl 
gerechtigd de uitvoering van de overeenkomst op te schorten of de overeenkomst zonder 
nadere waarschuwing en/of gerechtelijke toestemming te ontbinden zonder dat zij daarmee 
verplicht is tot restitutie van reeds door de Gebruiker aan mijnouderswerken.nl betaalde 
bedragen of het vergoeden van door de Gebruiker geleden schade. Voorts is 
mijnouderswerken.nl in dergelijke gevallen gerechtigd de Gebruiker (verdere) toegang tot 
de Website van mijnouderswerken.nl en de Account van de Gebruiker te onthouden. De 
Gebruiker is in het geval van opschorting of ontbinding op grond van dit artikel aansprakelijk 
en verplicht tot vergoeding van alle door mijnouderswerken.nl gemaakte kosten en geleden 
schade. 
 
Artikel 14. Support 
1. Via een speciale support-pagina op de Website kan de Gebruiker vragen stellen aan het 
supportteam van mijnouderswerken.nl. 
2. mijnouderswerken.nl spant zich er maximaal toe in een vraag van de Gebruiker binnen 48 
uur te beantwoorden. Dit is echter geen fatale termijn. Het niet beantwoorden van een 
vraag binnen deze termijn levert geen grond voor ontbinding van de overeenkomst met 
mijnouderswerken.nl op. 
3. Onder supportvragen worden verstaan: alle vragen welke eenvoudig en met redelijke 
inspanning kunnen worden beantwoord. 
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4. mijnouderswerken.nl kan volstaan met het beantwoorden van vragen via e-mail. 
mijnouderswerken.nl is niet verplicht om supportvragen telefonisch te beantwoorden, uit te 
leggen of toe te lichten. De keuze om supportvragen telefonisch af te handelen is geheel 
aan mijnouderswerken.nl. 
 
Artikel 15. Aansprakelijkheid 
1. Behoudens in geval van opzet of bewuste roekeloosheid van mijnouderswerken.nl of diens 
ondergeschikten, is de aansprakelijkheid van mijnouderswerken.nl voor schade, zowel direct 
als indirect, uit hoofde van enige overeenkomst of levering van zaken of diensten, daaronder 
mede begrepen het gebruik van de Website van mijnouderswerken.nl, uitgesloten. 
2. mijnouderswerken.nl spant zich maximaal in haar Website voortdurend en zonder 
onderbrekingen bereikbaar te houden. mijnouderswerken.nl is echter nimmer aansprakelijk 
voor schade die de Gebruiker lijdt indien de Website van mijnouderswerken.nl op enig 
moment onbereikbaar is, noch is mijnouderswerken.nl in een dergelijk geval gehouden enige 
schadevergoeding of tot restitutie van door de Gebruiker aan mijnouderswerken.nl betaalde 
bedragen. 
 
Artikel 16. Vrijwaring 
1. De Gebruiker vrijwaart mijnouderswerken.nl van alle aanspraken van derden met 
betrekking tot door Gebruiker op de Website van mijnouderswerken.nl geplaatste producten 
en diensten, via de Website van mijnouderswerken.nl verspreidde (e-mail)berichten, 
informatie, software, data(bestanden) of andere materialen, daaronder mede begrepen 
aanspraken ter zake van een (vermeende) inbreuk op intellectuele eigendomsrechten van 
derden. 
2. De Gebruiker is gehouden om mijnouderswerken.nl zowel in als buiten rechte bij te staan 
indien mijnouderswerken.nl wordt aangesproken op grond van lid 1 van dit artikel en 
onverwijld al hetgeen te doen dat van de Gebruiker in dat geval verwacht mag worden. 
Indien de Gebruiker in gebreke blijft in het nemen van adequate maatregelen, dan is 
mijnouderswerken.nl, zonder ingebrekestelling, gerechtigd zelf daartoe over te gaan. Alle 
kosten en schade aan de zijde van mijnouderswerken.nl en derden daardoor ontstaan, 
komen integraal voor rekening en risico van de Gebruiker. 
 
Artikel 17. Toepasselijk recht en forumkeuze 
1. Op alle door mijnouderswerken.nl gesloten en te sluiten overeenkomsten is het Nederlands 
recht van toepassing. 
2. Alle geschillen – daaronder begrepen die, welke slechts door één der partijen als zodanig 
worden beschouwd – welke ontstaan naar aanleiding van een overeenkomst waarop de 
onderhavige voorwaarden geheel of gedeeltelijk van toepassing zijn, of naar aanleiding van 
andere overeenkomsten welke een uitvloeisel zijn van een dergelijke overeenkomst, zullen 
worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement van de vestigingsplaats 
van mijnouderswerken.nl, tenzij een dwingende wetsbepaling zich hiertegen verzet. Dit laat 
onverlet dat mijnouderswerken.nl met de Gebruiker kan overeenkomen het geschil te laten 
beslechten door middel van onafhankelijke arbitrage. 
3. Indien onduidelijkheid ontstaat over de inhoud of uitleg van (een gedeelte) van deze 
algemene voorwaarden, is de Nederlandse tekst telkens leidend. 


